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1. DPanh gis vé hoat dong ciia Cong ty:

Niam 2018 c6 thé n6i 1a nam 4n tuong cta kinh t& Viét Nam khi dat tdc do cao nhét
trong vong 10 nim véi mde tang trudng 7,08% trong bdi canh quéc té khong may thuén 1oi.
Nim 2018 ciing 1a mot nam day bién dong cuia thi truong xe 6 t6 Viét Nam véi ca hai thai
cuc, am dam lan s6i dong. Nghi dinh 116 ap dung vao thang 01/2018 da lam thay ddi cuc
dién xe 13p rép va xe nhap khiu v6i 06 thang dau nam 1a su chiém linh gin nhu toan bd thi
trudng ctia xe 13p rap, dén thang 9/2018 thi trudng 6 t6 khoi sic khi xe nhap khau a0 at nhap
vé Viét Nam. Théng ké san lugng toan thi trudng nam 2018 dat 352.209 xe, tang 16% so
vai cung ky (theo bdo cd0 VAMA + HTC). Thi trudng bt dong san nam 2018 nhin chung
6n dinh, phat trién dong déu trén moi phén khuc.

Trong bdi canh day bién | dong cua thi truong ndm 2018 va vdi tinh than “POT PHA
TU DUY - NANG TAM GIA TRI”, ting thanh vién 1anh dao, quan ly Cong ty va céc
doanh nghiép trong hé thong da manh dan c6 nhimg dbi méi tich cue trong tu duy va suy
nghi, c6 nhitng hanh dong quyét liét va phil hgp nhim tao dong luc manh mé& cho can b,
nhén vién toan hé théng vuot qua nhimg khé khin va thach thirc, ting kha ning séng tao va
hiéu suét trong cong viée dé dua Cong ty va hé thong ting tbe voi nhiing két qua dang ghi
nhan nhu sau:

V& phat trién hé théng:

Véi 07 dai Iy 2S va 3S khai truong di vao hoat dong trong nam 2018 gébm Tay Ninh
Ford, Hyundai Son Tra, Hyundai Kién Giang, Toyota Nam Dinh, Hai Duong Ford,
Mitsubishi Quang Nam, Hyundai Vinh Thinh (xe thuong mai (“CV™)) va 02 dai ly trong
thang 01/2019 13 Gia Dinh Ford, Hyundai Hung Thinh (CV) thi dén nay hé théng phan phdi
0 to cua Cong ty da co 48 dai ly hoat dong trén ca nudc. "Irong nam 2018, hé¢ théng cling
tlep tuc da dang hoa thém cac nhan hiéu san pham phéan phéi méi nhu Isuzu, Hyundai (CV),
..Bén canh do, cac hoat dong dich vu cling da dugce tiép tuc chi trong, ddy manh hon nhim
tang tinh bén ving cho chudi gia tri ctia hé thong.

Thi phan phan phéi 6 t6 cia hé théng dén cudi nam 2018 da dat 10,9% tang 1,0 % so
v6i cling kY 2017 (theo bdo cdo VAMA) va dat 8,96% ting 0,04% so véi cing ky (theo bao
c40 VAMA + HTC).

Vé kinh doanh:

Pon vi: ty dong

| TH/KHDC | TH/TH

; Hc el Hen g I;Ia{nzc?élug mK:i igfh TH20I8 o018 %) 2017 (%)
Doanh thu BH & DV 14.200 14.200 14.882 105% :  108%
Loi nhuén trude thué 175 250 362 145% 208%
Loi nhudn sau thué 140 200 300 150% 216%
't;hrl:lghap 50/dbag cong 82 120 173 144% i 212%
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V& dau tu:

Trong nam 2018, toan h¢ thong da dau tu cho tai san ¢ dinh va gép von thanh lap,
tdng von gép vao cae doanh nghiép trong hé thong gan 200 ty d()ng, trong doé riéng Savico
tang dau tu hon 35 ty dong.

Vé quin tri:

Cong ty da tiép tuc tang cuong két ndi, hd trg cic doanh nghiép trong hé théng qua
viéc cai tién va 4p dung cac biéu mau bdo cdo quan tri nham chia sé thong tin, cdp nhét tinh
hinh thi trudng kip thoi va dinh ky; t6 chirc nhiéu h01 thao chuyén dé két hop véi tham quan

thuc té; danh gia va cung cb hoat dong tai mot s6 doanh nghiép chua hiéu qua; hd trg céc
doanh nghiép phat trién dai 1y theo dinh hudng va theo ké hoach.

Tap trung giai quyét dit thanh Iy cac danh muc dau tu khong hi€u qua dé thu hoi von
va tap trung thu c6 tc tir cdc doanh nghiép dé bo sung, phét trién hoat dong kinh doanh
chinh.

Quan hé hop tac chién luge véi Vietinbank, Vietcombank tiép tuc phat huy duoc
hiéu qua va tao nhi¢u thuén lgi cho cac doanh nghiép trong hé thdng tiép can dugc ngudn
von véi cac chinh sach va 1ai sudt wu dai.

Tiép tuc trién khai va thyc hién viéc dénh gié riii ro trong hoat dong kinh doanh, quan
ly tai chinh, ki€m soat chi phi dé nang cao hi¢u qua kinh doanh tai tirng doanh nghiép.

Nghién ctru ing dung cong nghé trong toan hé théng qua viéc xdy dyng hé théng
quan ly ERP va cac kénh chia sé thong tin online cua cac dién dan tryc tuyen vé nhén sy, tai
chinh, ké toan, thuvong mai, ...

Vé cb tire:

C0 tirc ndm 2017 bang tién mét da duge chi tré cho ¢ dong vao thang 9/2018 véi ty
1€ 12%/von diéu 1€ tuong tmg gan 30.000.000.000 dong ding theo Nghi quyét cuia Pai hoi
dong c¢6 dong 2018.

Dé ti da hoa higu qua cua cb dong khi dau tu vao Cong ty va trén co s& két qua hoat
dong kinh doanh 2018, Hoi dong Quan trj dé xuat Dai hoi dong co dong thudng nién 2019
phé duyét ting mirc chia c¢o tirc ndm 2018 bang tién mat tir 12% theo ké hoach 1én 15%.

Veé trach nhiém méi trwong va xa hoi:

Céc doanh nghiép trong hé thng tiép tuc trién khai viéc tuén thu cac quy dinh, chinh
sach vé an toan, bao vé mdi trudng, phong chdy chita chay thong qua viéc kiém soét chit
ché tir y thire cho dén viée thuc hién.

Trach nhiém déi v&i cong dong, xa hoi tiép tuc duge thuc hién tai cac doanh nghiép
trong hé thong thong qua cac chuong trinh cham séc, ho tro cho cac doi tugng chinh sach,
kho¢ khén va cac chuong trinh thién nguyén khéac.

Nam 2018, cac doanh nghiep thanh vién trong hé thfmg da dat du'oc gan 20 giai
thuong tai cac cudc thi tay nghe cla cic nha san xuat, Cong ty va mot s6 doanh nghiép
thanh vién tiép tuc dat dugc giai thuong Sao Vang DAt Viét va doanh nghiép tiéu biéu
TP.HCM. Céng ty ciing vinh du duoc xép hang 85 trong 500 Doanh nghiép 16n nhat
Viét Nam va hang 31 trong 500 Doanh nghiép Tu nhén 16n nhat Viét Nam.

2. Giam sat va danh gia ve hoat dong ciia Ban Tong Gidam doc, cic dai dién von

Hoi dong Quan trj di giam sat hoat déng ctia Ban Tdng Gidm ddc, cac dai dién vdn
qua cdc chuong trinh lam viéc, cac cuge hop cua Hoi dong Quan tri; da thuong xuyén trao
ddi, thao luén va chat van Ban Tong Giam déc, cac dai dién vén tai cac cude hop, budi lam
viéc va qua thu dién tir, dién thoai nham dam bao tinh chinh xéc, phu hop, kip thoi va hi¢u
qua.

1>72.% a a\2\
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Cén clr vao qué trinh giam sét va két qua thuc té ctia hoat dong kinh doanh, Hoi dong
Quan tri nhan thay

- Ngay tir d4u nim, Ban Téng Giam ddc da cung vdi cac dai dién vén tai cac doanh
nghiép thanh vién xdy dung va thuc hién ké hoach kinh doanh nam 2018 trén co s&
phtt hop véi dic diém cua timg khu virc va thuc tién cua timg doanh nghiép; cong téc
dy bdo thi truong, chia sé thong tin duge thyc hi¢n nhanh chéng va kip thoi; vige
phat trién va m& rong mang ludi, da dang héa san phim phén phdi va gia téng thi
phdn déi véi linh vuc kinh doanh chinh duge tap trung va ddy manh; viéc trién khai
thuc hién céc thu tuc lién quan dén céac du an bt dong san dugc chu trong; viée kiém
tra, kiém soat hoat dong tai chinh ké toan, tinh tuan thu dugc thuc hién chit ché va
thuong xuyén hon.

- Trén co s& két qua kinh doanh kha quan cta 06 thang dau nam 2018 va tinh hinh thi
trudng da 18 nét hon, Ban Tong Gidm dbc va cac dai dién vén da cung théng nhét
xdc 1ap muc ti€u kinh doanh méi véi mot s6 chi tidu ting hon 40% so v6i muc tidu
ban dau di dugc Dai hoi dong cd dong thong qua. Muc tiéu kinh doanh méi déa dugc
H?l dong Quan tri chip thuan phé duyét theo uy quyen cua Dai hoi dong cd dong, cu

thé nhu sau:
KH 2018 da b Tilé
€46 ohi Hien chinh thop nhaD dwoc PHDCD dli,;: gzi,llfh dict chinhi
phé duyét 3
Doanh thu ban hang va dich vu 14.200 14.200 100%
Loi nhuén trudce thué 175 250 143%
Loi nhuan sau thué 140 200 1439%,
Thu nhap cd dong cong ty me 82 120 146%
Ty 18 chi tra co tirc T6i thiéu 12% | Téi thidu 12% 100%

- Hé thdng béo céo tai chinh quy, ndm duoc 1ap va cong bd theo dung cac quy dinh
phép ludt hién hanh.

- Tuy nhién, Ban T(;)ng Giam ddc can tdp trung hon nira cho viéc thuc hién va hd tro
céc doanh nghiép thuc hién cac thi tuc phép 1y lién quan dén mit bang phat trién cac
du 4n thuong mai; dam bao hoan thién thi tuc phap ly dé chuyén ‘nhuong mot 56 du
an bat dong san; ¢ cac giai phap ning cao cong tc quan tri, diéu hanh ngay cang
chuyén nghiép hon déi véi hoat dong tai chinh, kinh doanh, phat trién ngudn nhan
luc va kiém soat rii ro cho hé théng.

3. Hoat dong ciia Hi dong Quan tri:

Trong nam 2018, Hoi dong Quan tri da hoat dong phu hop theo quy dinh cua phap
luat, diéu 1¢ va da dem lai hiéu qué tot nhat ¢6 thé cho Cong ty. Cac cong viéc thudc tham
quyén cua Hoi dong Quan tri dugc cac thanh vién giai quyet v6i tinh than tap trung, than
trong, trach nhiém va bao vé quyén lgi ctia Cong ty, cua 6 dong theo quy dinh phap ludt va
diéu 1¢. Tir d6, da dem lai hiéu qua cho Cong ty va ¢ dong khi doanh thu, lgi nhuan, quy
md hé théng ngay cang gia tang.

Hoi dong Quan tri da chi dao, trién khai va gidm sat hoat dong kinh doanh cua
Cong ty va cac doanh nghiép trong hé thong théng qua 07 cude hop truc ticp t6 chirc dinh ky
hang qui va khi can thiét, 25 1an trung cau y kién cac thanh vién bing vin ban, qua do
ban hanh 27 quyét dinh va 48 thong bao.

Céc thanh vién Hoi dong Quan trj dugc cung cap thong tin, tai liéu mét cach day du,
kip thoi dé c6 du thoi gian xem xét, thao ludn, ¢6 ¥ kién va dua ra quyét dinh. Cac quyeu
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dinh ctia Hoi dong Quan tri duoc thong qua dua trén co s¢ thong tin cu thé, rd rang, déy du
va su dong thuén cia cac thanh vién. Céc chi dao, két luan dugc ban hanh sém dé Ban Tong
Giam ddc va cac dai dién vén kip thoi thue hién.

Céic quyét dinh ctia Hoi dong Quan tri duge cong bd cong khai theo quy dinh phap
luat va tu nguyén, gop phan nang cao trach nhiém cua Hoi dong Quan tri trude cd dong,
tao didu kién cho cd dong giam sat hoat dong cua Hoi dong Quan tri.

Hoi dong Quan tri ciing da lget hop chit ché véi Ban kiém soat dé kiém tra, giam sat
tinh tuan tha quy dinh phap ludt, di€u 1€ va quy dinh khac c6 lién quan trong qua trinh quan
tri, diéu hanh Céng ty va cac doanh nghiép trong hé thong.

Tiéu ban Luong, Thudng, Ngudn nhan luc do thanh vién Hoi ddng quan tri doc 1ap
phu trich da hd trg cho Ban Tong gidm ddc va tham muu cho Hoi dong Quan tri trong viée
xdy dung chinh sach, ké hoach ciing nhu ra soét, tu chinh chinh sach luong, thuéng cho
ngay cang phu hgp hon; lya chon nhén sy phu hop dé bau, bd nhiém vao céc chirc danh chu
chdt, quan trong ctia Cong ty va tai cdc doanh nghiép trong hé théng.

Hoi dong Quan tri di dé xuat va dugc Dai hoi dong cd dong thong qua bau b sung
thém mot thanh vién Hoi dong Quan tri méi & vi tri doc 1ap nham timg budc néng cao ty 1¢
thanh vién Hoi dong Quan trj doc 14p theo quy dinh phap luét va dap img nhu cau phat trién
ctia Cong ty. Thanh vién Hoi dong Quan tri méi duge tao didu kién tiép xuc, tham gia sau
vao cac hoat dong cua Cong ty.

Viée duy tri va str dung chi phi hoat dong ctia Hoi ddng Quan tri, Ban kiém soat duoc
thue hién ngay cang hop ly va hiéu qua hon. Nam 2018, Cong ty da thuc hién vigc trich lap
chi phi hoat dong cua Hoi ddng Quan tri, Ban kiém soat dung theo Nghi quyét ctia Dai hoi
dong cd dong thuong nién 2018 va duge st dung nhu sau:

+ Tbdn quy nam 2017: 1.692.728.077 dong
+ Trich 1ap theo NQ PHPCP TN 2018: 2.118.331.781 dong
+ Témg chi trong nam 2018: 2.231.000.000 dé)ng
+ Tbén quy dén 31/12/2018: 1.580.059.858 dong

4. Dao tao vé quin tri Cong ty:

Céc thanh vién Hoi dong Quan tri va cac can bo quan ly cua Cong ty thuong xuyén
tham gia cac khoa dao tao, tap hudn, hoi thao do S& Giao dich chng khoéan va Uy ban
ching khoén td chuc vé quan tri cong ty cling nhu cac khéa dao tao vé k¥ niang quan tri,
quan ly, diéu hanh cta céc t6 chirc chuyén moén khac nhu: Xiy dung va trién khai hoat dong
Hoi dong Quan tri hiéu qua; thé diém quan tri cong ty va cac van dé vé cong bo thong tin;
kjiém toan ndi b danh cho thanh vién Hoi dong Quan tri; kiém toan ndi bd va kinh nghiém
to chirc chirc nang kiém toan ndi bd; sai sot va gian 1an thuong gip trong bao cdo tai chinh;
lanh dao dot pha; danh gia nguon nhan luec, ...

5. Ké hoach dw kién nam 2019:

Kinh té Viét Nam nim 2019 duoc du bao 14 s& tiép tuc 6n dinh nhung cling dbi mit
voi nhiéu thach thire. Thi truong 6 t6 duge du béo s& gip khong it kho khin véi cac chinh
sach mdi ve thug, 1¢ phi, thu tuc hanh chinh ... trong khi nguon cung cua thi truong du kién
taing manh theo ké hoach cua cac nha san xuat (tang tir 20% — 25% so vdi nam 2018). Thi
truong bat dong san co theé ti€p tuc on dinh, tuy nhién cling s&€ phai doi mét v6i kho khan khi
tin dung bi gidi han, ty gia co6 thé bién dong.

Do vay, Hoi dong Quan trj dé ra nhing dinh huéng nhu sau trong ndm 2018:

- Xay dung 19 trinh phat trién mang ludi ctia hé thong tai cac khu vuc, doanh nghiép.
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- Téap trung ngudn lyc tai chinh, nhan sy dé phat trién, dau tur m& rong hé thong ding
tién do dong thoi tich cuc tim kiém quy dit dé phat trién du an.

- Thuyc hién viéc tang von cho Cong ty va cac doanh nghiép trong hé thérig nhim ting
cuong nang luc va vi thé tai chinh.

- Tang cudng quan hé¢ hop tac, ddu tu véi cac dbi tac chién luge, cac nha dau tu quan
tdm té1 hoat dong kinh doanh cua Cong ty.

- Téang cuong vai tro quan ly ctia cong ty me tdi cac doanh nghiép thanh vién.
Thuc day van hoa doanh nghiép, tdng cudng gan ket ndi by, dam bao sy phat trién
cua hé thong cho giai doan mdi.

- Xay dung muyc tiéu, tdm nhin va chién luge cho giai doan 2020 — 2025.
T nhing dinh huéng trén, Hoi dong Quan tri thdng nhéit céc chi tidu ké hoach

nam 2019 do Ban Tong giam doc dé xuat nhu sau:

P Al il ‘TH 2018 (ty KH 2019 KH 2019/TH i KH2019/TH

Cac chi tiéu chinh 5 e -
dong) (ty ddng) 2018 (%) 2017

Doanh thu BH & DV 14,882 18,193 122% 132%
Loi nhuan trude thué 362 273 75% 157%
Loi nhuan sau thué 300 241 80% 173%
Thu nhdp CDP ¢ong ty me 173 143 83% 175%
Ty 18 ¢6 tic/VDL (%) Du kién 15% 15%

Cdc chi tiéu kinh doanh thu 2018 néi trén khong bao gom viéc hach todn hiéu qua’
an 104 Phé Quang, du kién loi nhudn l& 56,9 ty d’(ﬁng. o

Truémg hO’p Cong ty thuc hién vugt mirc cac chi tiéu lgi nhuan nhu dang ky, dé nghi,
Pai hoi dong c6 dong chap thuan trich 10% trén phan vuot thu nhap c¢b dong cong ty. S
nam 2018 dé bo sung chi phi hoat dong ctia Hoi dong Quan tri va Ban kiém soat. /

Trudce nhitng thach thic cta thi truong nam 2019, Hoi ddng Quan tri tiép tuc Iy tinh
than “POT PHA TU DUY — NANG TAM GIA TRI” lam quan diém dé lanh dao hé
thong. Hoi dong Quan tri s& ludn cung véi Ban Tong Giam ddc va can bo dai dién vén tai
cac doanh nghi¢p thanh vién tiép tuc nd luc, dot phé trong kinh doanh cting nhu mong tiép
tuc nhan dugc su tin tudng, hd trg va dong hanh ctia Quy cb dong va nha dau tu dé Cong ty
va hé thong dat thém duoc nhidu gia tri méi.

Tran trong.tw/(/

TM. HOI PONG QUAN TRI

guyén Binh Minh
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TINH HINH KINH TE VIMO

Tang trudng kinh t&€: Tinh hinh kinh t€ xa héi nam 2018 tang
trudng 6n dinh, doanh s& ban |é tang trudng t6t, lam phat dudc
kiém sodt.. tao diéu kién thuan Igi cho cac nganh nghé kinh
doanh.

GDP nam 2018 tang 7,08%, cao hon so véi muc tang 6,81% cua
nam 2017. Hoat déng san xuét ti€p tuc cai thién manh mé, chi sé
PMI déu duy tri 8 mdc trén 50 diém.

Chi s6 CPI thang 12/2018 tang 2,98% so véi cung ky. CPI binh
quan nam 2018 tang 3,54% so vdi binh quan nam 2017 va dap
tng muc tiéu Quéc hodi dé ra.

FDI nam 2018, t6ng vén dang ky clia cac du an cadp mdi va vén
cép bd sung dat 25,58 ty USD, giam 13,9% so vdi cung ky. Tuy
nhién, vén FDI giai ngan dat 19,1 ty USD, tang 9,1% so v8i nam
2017.

Can can thuong mai nam 2018 thang du 7,21 ty USD, tang
manh so véi mdc 2,91 ty USD cua nam 2017.

T6ng muic doanh s& ban 1&é hang hda va dich vy tiéu dung nam
2018 dat 4.396 nghin ty déng, tang 11,7% so véi cung ky.

Tang trddng tin dung nam 2018 dat 14% giam nhe so v6i nam
2017, huy déng von udc tinh dat 16% tuong ducdng nam 2017.
Tuy vay, lai sudt huy dong va cho vay bat dau cé xu hudng tang
vao cubi nam, thanh khoan lién ngan hang bét déi dao. Rui ro ty
gia tang manh do anh hudéng cua chién tranh thuong mai My -
Trung va chinh sach tai chinh that chat cua FED.

V@ céc linh vuc hoat ddng ciia Céng ty

Thi truong O t6: nam 2018 day bién dong véi viéc Nghi dinh 116
va thué nhap khau xe hdi trong khu vic ASEAN vé 0% cung luc
c6 hiéu Idc. Thi trudng xe hdi 6 thang dau nam la su théng tri ctia
xe lap rap (CKD), dén thang 9/2018 thi trudng 0 t6 bat dau khdi
sac khi nhiing 16 xe nhap khiu (CBU) 0 at vé Viét Nam. Théng
ké san lugng toan thi tridng nam 2018 dat 288.683 xe, tang 6%
so v@i cung ky, trong do, CKD tang 11%, CBU giam 6% (Bdo
cdo VAMA). Sén lugng toan thi truGng dat 352.209 xe, tang 16%
so vGi cung ky (Bao cao VAMA + HTC).

Thi trudng xe gan may. san lugng VAMM nam 2018 dat hon 3,38
triéu xe, tang 3,5% so vdi cung ky.

Thi tridong bat dong san.: duy tri mic tang truéng 6n dinh. Xu
hudng mua bat dong san dé dau tu dang tang lén. Tong gia tri
tén kho ca nudc cudi nam 2018 con 22.976 ty dong, gidam 11%
so v@i cung ky, gidm 82,1% so véi dau nam 2013 (tudng dudng
105.572 ty dong).

Viéc trién khai két luan cta Thu tudng lién quan dén viéc sua
doi, b6 sung Quyét dinh 09 da tac dong dén mot sé du an bat
ddng san cua Cong ty.

Nguédn tai liéu tham khao.

- Téng cuc théng ké (GSO), VAMA, HTC, Di liéu déng kiém
- Nghi quyét Chinh phu,Béo cdo chi sé PMI Viét Nam (Nikkei, Markit)
- Tdng hop céc ban tin tai chinh: BSC, HSC..
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Lai suét cho vay cac ky han

Ky han 2017 2018  Chénh léch

VND ngan han 6,8-85 60-90 (0,8)-05
VND trung, dai han 9,3-11,0 9,0-11,0 (0,3)-0,7
USD ngén han 28-42 28-47 0,5
USD trung, dai han 46-60 45-60 (0,1)




Il. TINH HINH HOAT BONG KINH DOANH

1. Thuc hién cac chi tiéu kinh doanh:

- Doanh thu hop nhat dat 14.881 ty = % TH 2018/ % TH
déng, dat 105% k& hoach nam 2018, Chitiéu (Trd) TH2018 o018 2018/ Cky
tang 8% so vdi cung ky.

Doanh thu BH&CCDV

. . . - . 14,881,843 105% 108%
- Ldi nhudn trddc thué hop nhat dat 362 BC Hdp nhat ’ ’

. o, Lz »
ty dénq, dat 145% ke’_ hc‘>ach ‘nam LNTT BC Hop nhat 362,312 145% 208%
2018, tang 108% so vdéi cung ky do . ;
san ludng nganh 6 t6 tdng 17% so vdi LNST BC Hdp nhat e 0 2555
cung ky, cac don vi 6 t6 tan dung t6t Thu nhap CP Cty me 173,003 144% 212%
cac cd hoi thi trudng dé ban hang xe | NTT BC rieng 45,805 107% 80%

CKD, CBU do do lai gép cua hoat
doéng ban hang trong nam 2018 dudc cai thién dang ké.

- Thu nhép cé déng Céng ty me dat 173 ty dong, dat 144% ké hoach nam 2018, tang 112% so vdi cung
ky.

- LNTT bado cdo riéng dat 45,8 ty déng, dat 107% ké hoach nam 2018, giam 20% so vGi cung ky do
trong nam 2018 ghi nhan 4,7 ty déong thu nhap tu ban san pham duy an Tam Binh - Hiép Binh Phudc,
cung ky ghi nhan 20,2 ty déng.

2. banh gia két qua hoat dong kinh doanh tting linh vuc:

Cong ty da tap trung cac giai phap diéu hanh nham nang cao hiéu qua dau tu déi vdi tling linh vuc kinh
doanh, cu thé nhu sau:

2.1. Linh vue Dich vu - Thuong mai:
= Nganh hang 6 t6:
Vé san lu/ong, thi phan:

T6ng lugng xe tiéu thu toan hé théng dat 31.548 xe, dat 108% ké hoach nam 2018, tang 17% so vdi cung
ky. Thi phan 6 t6 cua SAVICO trong toan thi tridng ti€p tuc tang truéng, nam 2018 dat 10,9% tang 1,0
diém % so véi cung ky (Bao cao VAMA), dat 8,96% tang 0,04 diém % so véi cung ky (Bao cao VAMA +
HTC), trong dé:

- San lugng ban xe thuong hiéu Toyota cua toan hé théng tang 14% so vé8i nam 2017, chiém 23,9% thi
phan cua Toyota Viét Nam.

- San lugng ban xe thudng hiéu Ford cua toan hé théng gidam nhe 1% so véi nam 2017, chiém 27,7%
thi phan cua Ford Viét Nam.

- San lugng ban xe du lich thuong hiéu Hyundai cua toan hé théng tang 63% so véi nam 2017, chiém
8,3% thi phan cua Hyundai du lich ca nudc.

- San lugng ban xe du lich cac thuong hiéu khac cua toan hé théng tang 27% so véi nam 2017.

- San lugng ban xe thuong mai cua toan hé théng tang 20% so véi nam 2017, chiém 1,7% thi phan xe
thudng mai toan thi tridng, tang 0,6 diém % thi phan so véi cung ky.

Hé théng SAVICO da khai truong va dua vao hoat dong 7 dai ly 6 t6 2S - 3S trong nam 2018 va 2 dai ly
trong thang 1 nam 2019. Tién do phat trién mot sé du an cham so véi ké hoach, mot sé du an khong dat
dudc muc tiéu dé ra, nguyén nhan cha yéu do kho khan vé phap ly, mat bang khéng dam bao.
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SAN LUGONG XE TIEU THU 2018 SAN LUGNG CAC THUONG HIEU SAVICO
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Vé doanh thu:

Doanh thu ban hang va dich vu hgp nhat toan nganh 6 t6 dat 14.590 ty déng, dat 104,8% k& hoach nam
2018, tang 7,9% so véi cung ky. Trong do, doanh thu ban xe la 13.347 ty déng, tang 9,9%; va doanh thu
dich vu - phu tung - phu kién dat 1.134 ty dong, tang 18,2% so vdi cung ky.

Xét vé cd cdu doanh thu nam 2018 co6 su bién déng nhe so vd@i cung Ky. Trong do, Toyota chiém 45,2%
(cung ky 47,2%), Ford chiém 29,5% (cung ky 34,0%), Hyundai chiém 12,1% (cung ky 8,5%), thuong hiéu
khac chiém 8,7% (cung ky 6,1%), xe thudng mai chiém 4,5% (cung ky 4,2%) téng doanh thu ban hang va
dich vu hdp nhat.

Vé chi phi:

Téng chi phi toan nganh 6t6 thuc hién 950 ty déng, tang 17,2% so vdi cung ky, chiém 6,5% trén téng

doanh thu, cung ky 6,1%. Trong dé:

- Tong chi phi ban hang va chi phi quan ly thuc hién 880 ty dong, tang 18,9% so vdi cung ky, chiém
92,7% tong chi phi, chu yéu tli cac chuong trinh khuyén mai, chudng trinh kich thich ban hang cua
hoat dong ban xe va md rdong quy mo kinh doanh cua cac dan vi.

- Chi phi tai chinh thuc hién 53,4 ty dong, giam 4,5% so vdi cung ky, chiém 5,6% tdng chi phi, chu yéu
la do tdn kho cao cua céc daon vi xe thuong mai trong nam 2018.

- Chi phi khac thuc hién 16,4 ty dong, tang 11% so vdi cung ky, chi€ém 1,7% téng chi phi.

Vé /ai gop:

Lai gbp hoat déng ban xe nam 2018 dat 545 ty déng, tang 38,6% so vdi cung ky. Trong dé, thudng hiéu

Toyota dat 254 ty déng, tang 31,6% so véi cung ky; thudng hiéu Ford dat 133 ty déng, tang 42,7% so vdi

cung ky; thuong hiéu Hyundai dat 59,8 ty déng, tang 28,9% so vdi cung ky; thuong hiéu khac dat 76,6 ty

dong, tang 102,2% so vdi cung ky do su tang tridng dang ké cua cac don vi Honda Can Thag, Sai Gon

Cdu Long... ; xe thuong mai dat 21,1 ty déng, giam 6,2% so v@i cung ky do thi trudng xe thuong mai gap

nhiéu khé khan, dac biét lugng tén kho xe E2 trén thi trudng rat I6n trong nam 2018.

Lai gop hoat déng dich vu - phu tung - phu kién nam 2018 dat 514 ty déng, tang 21,3% so vdi cung ky.
Trong do, 1ai gép dich vu - phu tung dat 452 ty déng, tang 20,1% so vdi cung Ky; lai gop phu kién dat 62 ty
dbéng, tang 31% so vai cung ky.
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Vé Loi nhuan trudc thué:

Téng Idi nhuan trudc thué hgp nhat nganh 6 t6 dat 296 ty dong, dat 157,3% ké hoach nam 2018, tang
156,2% so vdi cung ky do cac dan vi 6 t6 da tan dung t6t cac cd hoi thi trudng dé ban hang xe CKD, CBU
do dé lai gop cua hoat dong ban hang trong nam 2018 dudc cai thién dang k&, dac biét cac don vi
Toyota, Ford gép phén néang cao hiéu qua céc don vi 6 t6 trong toan hé théng.

Cac du an khai trdong/ hoat dong trong nam 2018:

DON VI TIEN DO THUC HIEN
Tay Ninh Ford Khai truong va hoat déng chinh thtic ti ngay 5/2/2018
Hyundai Scn Tra Khai truong va hoat déng chinh thtic tu ngay 9/5/2018
Hyundai Kién Giang Khai truong va hoat dong chinh thtic tu ngay 31/7/2018
Toyota Nam Binh Khai truong va hoat dong chinh thtic tu ngay 15/9/2018
Hai Duong Ford Khai truong va hoat dong chinh thtic tii ngay 15/11/2018
Mitsubishi Quang Nam Chinh thtic hoat déng tu ngay 15/11/2018
Hyundai Vinh Thinh (CV) Khai truong va hoat dong chinh thtic tt ngay 28/12/2018
Tién do trién khai cdc du 8n o t6 dang trién khai:
DON VI TIEN DO THUC HIEN
Gia Pinh Ford Khai truong va hoat ddng chinh thtic tu ngay 9/1/2019
Hyundai Hung Thinh (CV) Khai truong va hoat dong chinh thtic tu ngay 17/1/2019
Hyundai Ngbéi Sao (CV) Du ki€n khai truong vao thang 4/2019
Toyota An Giang Du kién khai triong vao thang 7/2019
Hyundai Phu Lam (CV) Du kién khai truong vao quy 4/2019
Dana Ford Cam Lé D3 nhan dugc LOI

< Nganh hang xe gan may

V& san lugng: toan nganh xe may dat 8.884 xe, dat 98% ké hoach nam 2018 va tang 2% so vdi cung ky.
Trong do, thudng hiéu Yamaha dat 5.162 xe, dat 103% k& hoach nam 2018, tang 1% so vdi cung ky,
thudng hiéu Honda xe may dat 3.722 xe, dat 91% ké hoach 2018, tang 5% so vdi cung ky.

Vé doanh thu: toan nganh xe may dat 364,4 ty dong, dat 110% k€& hoach nam 2018, tang 10% so vdi
cung ky. Trong do, doanh thu dich vu va phu tung cua cac don vi xe may dat 73,5 ty dong, tang 27%
(15,7 ty déng) so vGi nam 2017.

V& chi phi: tdng chi phi nam 2018 thuc hién 40,3 ty dong, tang 15,8% so véi cung ky. Ty Ié chi phi/ doanh
thu cac thudng hiéu c6 su bi€én ddng nhe so vdi cung ky: Yamaha 10,85% (cung ky 9,55%), Honda xe
may 10,58% (cung ky 9,73%).

Vé /i gdp: toan nganh xe may dat 46,7 ty déng, tang 20% so vdi cung ky. Trong do, lai gop ban xe la
23,9 ty dong, tang 25% so véi cung ky, chiém 51% téng 1ai gop; 1ai gop td hoat dong dich vu - phu tung -
phu kién dat 22,9 ty déng, tang 17% so vdi cung ky, chi€ém 49% tong 1ai gop.
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Vé Loi nhuan trudc thué:
Toan nganh xe may dat 9,3 ty déng, dat 104% ké hoach nam 2018, tang 12% so vdi cung ky do hai
thudong hiéu xe may I6n Yamaha va Honda xe may ma hé thdng SAVICO dang kinh doanh cé san pham
lubn dam bao tinh bén viing va co su tang tridng 6n dinh vé hoat dong dich vu va phu tung phu kién. Cu
thé, Yamaha dat 3,5 ty dong, tang 7% so vdi cung ky va Honda xe may dat 5,8 ty déng, tang 16% so véi
cung ky.
Hiéu qua nganh xe gan may duy tri tdng trudng 6n dinh do:
- Duy tri trién khai cac chuang trinh marketing ddy manh hoat dong ban hang va dich vu, dam béo Igi

nhuén gop trén tling dau xe binh quan & mdc 6n dinh.
- Doanh thu mang dich vu, phu tung toan nganh tang 17% so vdi cung ky, goép phan gia tang hiéu qua

tai don vi.
Phéat tri€n mang ludi kinh doanh xe gan may:
Céng ty TNHH TMDV Sai Gon da xay dung va dua vao hoat déng Cua hang 3S Yamaha Phung Hiép
(Yamaha Sai Gon 4) vao ngay 29/10/2018.

% Nganh hang Dich vu khac:
Lgi nhuan trudc thué hdp nhat toan nganh dich vu khac nam 2018 dat 46,1 ty déng, dat 116,3% ké hoach
nam 2018, tang 47,4% so vdi cung ky.
Trung tdm thuong mai Savico MegaMall (SMM), ty |1€ khai thac block A dat 97%, block B dat 100% (cung
ky block A dat 95%, block B dat 100%). Doanh thu tang truéng 6n dinh, dac biét trung tdm chinh thidc dua
vao khai thac rap chiéu phim tu 30/4/2018 gbép phan cai thién Iugt khach tham quan ciing nhu doanh thu
chia sé.
Savico Da Nang, Igi nhuén tridc thué nam 2018 dat 7,4 ty dong, dat 186% ké& hoach nam 2018, tang
135% so véi cung ky.
Trung tdm Hi nghi tiéc cudi Melisa Center, nam 2018 chiu canh tranh I6n tridc cac d6i thu quanh khu
vuc, Igi nhuan trudc thué dat 11,5 ty déng, dat 110% ké hoach nam 2018, tang 86% so vai cung ky.
OtoS, nam 2018 da hgp nhéat véi Carmudi tuy nhién hoat déng Coéng ty nay dang gap kho khan.
ComfortDelgro Savico Taxi, da hoan tat quyét toan thué, thanh ly toan b ddi xe, ngung kinh doanh taxi
va dang hoan tat cac tha tuc giai thé doanh nghiép.

2.2. Linh vuc Dich vu Bat déng san:

Hiéu qua nam 2018:

Chi tiéu bVvT 2017 2018 % 2018/ Cky
Doanh thu Trd 73,200 73,719 101%
DT van phong, BBS cho thué Trd 56,859 61,712 109%
DT du an Trd 16,341 12,007 73%
LNTT Trd 53,562 41,454 77%
LNTT van phong, BPS cho thué Trd 33,351 36,778 110%
LNTT du an Trd 20,211 4,676 23%
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Nhan xét:

- Khéi van phong, bat dong san cho thué: doanh thu nam 2018 dat 61,7 ty dong, tang 9% so vdi
cung ky. LNTT dat 36,8 ty déong, tang 10% so vdi cung ky.

- Ty Ié khai thac cac mat bang duy tri 8 mic cao, khu vic HCM va Can Thd 1a 90,8%.

- Du an 66 - 68 Nam Ky Khdi Nghia da hoan tat phan ham, dang xay dung phan than, du kién cudi
nam 2019 dua vao hoat déng.

Tinh hinh thuc hién cac du an:

DU AN TIEN DO TRIEN KHAI
Du an 104 Ph6 Quang Ti€p tuc theo doi, thuc hién cac ho sd chuyén nhugng du an.
Du an KDC Hiép Binh Phudc - Da hoan thanh xay dung b3 ké va dang xay dung kién truc canh
Tam Binh quan.

Dang chd két luan caa Chinh phu vé quy hoach cac du an tai ban

Du an Mercure San Tra 440 Son Tra.

Thuc hién cac thu tuc diéu chinh lai thiét ké quy hoach 1/500 va

Du an KDC L Hoa - Can Gic e R . ~
uan KDC Long Hoa - Can Gig cap gidy chuing nhan quyén su dung dat.

Tién do trién khai moét s6 du an bat dong san cham so véi ké hoach (104 Phé Quang, Mercure Son Tra,
68 Nam Ky Khdi Nghia...) do vudng mac cac thu tuc vé phap ly.

2.3. Céng tac tai chinh:
CONG TAC QUAN TRI TAI CHINH, DONG TIEN
Dén thdi diém cudi nam 2018, dong tién thu dudc tli cac linh vdc dat 137,1 ty dong, trong do:

- Linh vdc Dich vu thuong mai: thu c6 tdc tu cac don vi dat 39,1 ty dong.

- Linh vuc Bat dong san: dat 87,5 ty dong, goém: thu chuyén nhudng tli du an Nam Cam Lé la 27,5 ty
dong, du an 277 - 279 Ly Tu Trong 5 ty dong, thu hoan vén dau tu va c6 tlc cua Melisa 5,1 ty déng,
thu tu cac bat dong san cho thué la 49,9 ty déng.

- Linh vdc Dich vu tai chinh: thu c6 tlic td dau tu tai chinh dat 1,6 ty déng, thu chuyén nhugng c6 phiéu
Viét Thai 8,8 ty dong.

Dé bs sung cho hoat dong kinh doanh, Cong ty da thuc hién tang vén gop tai cac don vi la 32,4 ty dong.

Dong thai, ho trg tai chinh cho cac don vi la 49,8 ty ddong. Dé&n cudi thang 12/2018 con hé trg tai chinh cho

cac don vi la 22,3 ty dong.

Linh vuc Dong tién tu 2017 2018 % Cung ky

DVTM Ca tlic td cac don vi 33,600 39,137 116%
DVBDS Du an va khéi thu 6n dinh 144,886 87,530 60%
DVTC C6 tlic va thanh khoan 1,609 10,447 649%
Téng cdng (Triéu dong) 180,095 137,114 76%

SAVICO



HQP TAC CHIEN LUGC VOI NGAN HANG

Viéc hgp tac chién lugc vdi Vietinbank CN 10, Vietcombank tiép tuc phat huy dugc hiéu qua va tao dugc
nhiéu diéu kién thuan Igi cho ca hé théng trong van dé ti€p can ngudn vdén trung/ngan han vdi chi phi va
chinh sach hgp ly.

T6ng han mdc tin dung ngan/trung han tai trd cho hé thdng hon 3.000 ty dong, du ng thudng xuyén 1.700

- 1.800 ty dong (~ 80%/tdng du ng binh quan toan hé théng) cdng véi nhiéu chinh sach uu dai, gitp cac

don vi giam dudc dang ké chi phi tai chinh (~ 22 ty dong chi phi/nam so vdi binh quan chi phi trén thi

trudng), gop phan gia tang Igi nhuan cua dadn vi.

- Vietinbank: Téng han mdc va du ng Vietinbank cdp cho 28 don vi va SAVICO dén 31/12/2018 la
2.331 ty dbng, du ng 1.123 ty dong.

- Vietcombank: Téng han mtc va du ng Vietcombank cédp cho 14 don vi va SAVICO dén 31/12/2018 la
1.514 ty déng, du ngd 919 ty déng.

3. Nhiing d6i mdi trong cong tac to chiic, quan tri diéu hanh:

X3

<

Danh gia hiéu quéa cdng viéc theo KPIs va ap dung 5S trong hoat déng kinh doanh:

- Budc ap dung tid nam 2016, hé th6ng danh gia két qua céng viéc KPIs da cé tac dong tich cuc
dén hoat déng cua Van phong Céng ty. Moi thanh vién trong Cong ty ludén y thiic dudc trach
nhiém déi vai cbng viéc dugc giao, xay dung ké hoach cdng viéc hgp ly va c6 ké hoach hanh déng
thiét thuc dé dam bao thuc hién tét nhat nhiing cong viéc dudc giao, qua do gop phan hoan thanh
nhiing muc tiéu ma BPHDBCD, HPQT da giao cho Cong ty.

- Vdi cac budc co ban “Sang loc, sap x&p, sach s&, san sbc, san sang”, viéc ap dung 5S tai van
phong cong ty da gép phan nang cao y thic tu nguyén, tu giac trong thuc hién van hda doanh
nghiép, cai thién tinh than lam viéc tich cuc, tinh than trach nhiém cta moi can bd cong ty, xay
dung méi trudng lam viéc nang dong, chuyén nghiép.

¢ Nghién clu ting dung Céng nghé théng tin trong hoat dong:

- Xay dung céac kénh chia sé théng tin online trong ndi bd thdng qua cac dién dan truc tuyén. Xay
dung céac dién dan vé nhan su, tai chinh ké toan, thuong mai... dé trao déi cac théng tin mot cach
nhanh chéng, kip thdi.

- Nghién ctu kha thi hé théng quan ly ERP dé ap dung trong toan hé théng.

< Cai tién va ap dung form mau bao céo quan tri, tang cudng hiéu qua chia sé thdng tin quan tri trong
toan hé théng.

% Tiép tuc tang cudng két ndi, chia sé kinh nghiém, thong tin trong toan hé théng théng qua té chiic cac
hdi thao ban hang, dich vu két hgp tham quan thuc té, thdng qua cac group, dién dan chia sé truc
tuyén zalo, facebook, cau lac bd.

lll. KE HOACH PHAT TRIEN TRONG TUONG LAl

3.1. NHAN BINH TINH HINH NAM 2019
VE TiNH HINH CHUNG

Tinh hinh kinh té vi mo Viét Nam nam 2019 ky vong sé tiép tuc 6n dinh va viéc tham gia nhiéu hiép dinh
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thudgng mai tu do song phudng va da phudng da lam giam di nhiing tac dong khéng thuan Igi tu thi trudng
quéc té€. Du vay, vdi ti€n trinh hdi nhap kinh t€ quéc té€ ngay cang sau réng, kinh té Viét Nam sé chiu tac
doéng dan xen nhiéu mat, moi bién dong cla thé gidi déu co thé tac dong téi nén kinh té trong nudc, tham
chi nén kinh té nudc ta cé thé bi cuén vao “vong xody” cuia nhiing bi€n dong doé. Boéng thdi, véi quy mod
kinh té€ nho, viéc ling pho véi cac bién dong trong tudng lai ctia Viét Nam co thé sé gap khoé khan hon bdi
du dia tai chinh, tién té han hep.

Linh vudc Dich vu Dich vy thuong mai:

Béi v8i cac hoat déng kinh doanh cua Cong ty sé gap khéng it thach thic trong nam 2019, dac biét la linh
vuc Dich vu Thudng mai, chiu anh hudng truc ti€p bdi cac chinh sach vé 6 t6. Cu thé:

@,
*

CO HO!I:
Kinh t€ vi mo6 2019 du kién ti€p tuc tang trudng 6n dinh.

B& Tai chinh dé xuat diéu chinh giam thué tiéu thu dac biét (TTDB) tu thang 7/2019 cho xe dudi
1.51 con 25%, giam 20% so vdi hién hanh = Cd hdi cho xe ¢6 dung tich xy lanh dudi 1.51.

Thi trudng 6 t6 tiép tuc tang trudng manh do ngudn cung xe doi dao, nhiéu mau xe mdi dudc nang
cap, ra mat = Dung ludng thi trudng 2019 du kién tang 20 - 25% so vdi 2018.

CPTPP chinh thic cé hiéu luc & Viét Nam ti 14/1/2019 = Thu hat dau tu = Thac day su phat
tri€n cua nén kinh té (GDP du kién tang 1,32%-2,01%).
THACH THUC:

Nguén cung, hé thdng dai ly mdi cac hang du kién tang manh, su gia nhap cua cac NSX mdi =
Canh tranh gay gat vé gid, san lugng, thi phan, nhan su.

Ton kho xe thuong mai trén thi trudng con khé cao, thi truéng nay van chua cé tin hiéu phuc hoi.

Nghi dinh 154 quy dinh vé viéc kiém dinh chét ludng phu tung khi thdng quan = Rao céan ky thuat
dé han ché xe CBU vé Viét Nam

Chénh léch ty gia tang manh, gia dau tang = Kha nang anh hudng dén viéc tang gia ban xe.

B6 Tai chinh dé xuét diéu chinh tang thué tiéu thu dac biét (TTPB) tu thang 7/2019 ap dung muc
thué suét ti 60% - 150% cho xe trén 2.5 = Gia xe co6 dung tich xy lanh trén 2.51 tang 15 - 20%.

Tang phi trudc ba, thué TTDB xe ban tai bang 60% thué suét xe PC = Gia xe ban tai Pickup tang
it nhat 30 - 70trd/xe.

B6 Tai chinh dé xuat danh thué tai san déi véi xe 6 té gia tri trén 1,5 ty véi muc thué 0,3 - 0,4%.
Lai sudt ngadn hang kha nang sé tang = Tang chi phi tai chinh.

Grab sé bi quan ly chat va tién tdi phai gan mao va déng ho tinh tién nhu Taxi truyén théng = Sut
giam nhu cau.

Linh vidc Dich vu Bat dong san: Thi trudng Bat dong san du bao tiép tuc phat trién 6n dinh:

B4t dong san phu hdp tui tién van dong vai trd chu dao. Tuy nhién, quy md thi tridng bat dong
san gia ré bi thu hep, chu yéu tap trung vao phan khuc trung cao cap.

D4t nén tiép tuc 1a kénh dau tu day hap dan trong nam 2019, dac biét 1a nhiing khu vuc vung ven;
Siét chat tin dung (Theo quy dinh tai Théng tu 36/2014/TT-NHNN va Théng tu 16/2018/TT-NHNN)
la mot diém nghén cua thi trudng, lam giam nhip phat trién clia bat dong san. Bong thdi, day ciing
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chinh la thdi cd thanh loc, hudng téi phat trién bén viing, 6n dinh va di vao chiéu sau.

Tai chinh: Tang trudng tin dung du bao & muc 14% trong ndm 2019, 13i suét ting nhe, ty gia van sé dudc
diéu hanh linh hoat va it bién dong trong nam 2019. Tuy nhién, can dac biét luu y:

- Ty gid co thé bién dong tu 1,7 - 3,0% phu thudc phan In vao cudc chién tranh thuong mai My -
Trung;

- Fed duy tri chinh sach tang I3/ suét 4 I1dn trong ném 2019 - Anh hudng ti chinh sdch tién té cing
nhu dich chuyén dong vén ngoai.

3.2. MUC TIEU - NHIEM VU HOAT BONG NAM 2019

Cac muc tiéu ndm 2019:

Et::(iegéI:CTC hdp nhé pVT TH 2018 KH 2019 % KH 2019/ Cky

Doanh thu BH & CCDV Trd 14,881,843 18,192,619 122%
LNTT Trd 362,312 272,774 79%
LNST Trd 300,267 241,144 80%
TN C8 dong Cty me Trd 173,003 142,839 83%
Ty 1& ¢6 tiic/VBL %  Dukién 15% 15% 100%

(*): Ké hoach trén sé duoc cap nhat va diéu chinh khi thi truong co su bién dong lon.
Khong bao gém viéc hach toan hiéu qua du an 104 Phé Quang. Du kién loi nhuén la 56,9 ty dong.
Phudng hudng nhiém vu nam 2019:

(1) Tap trung theo dbi, cap nhat, phan tich du bao, chia sé théng tin kip thdi vé tinh hinh thj trudng, chinh
sach Chinh pha va Nha san xuét dé dé ra cac giai phap Ung pho phu hdp. Lam viéc véi cac don vi
thanh vién vé viéc théng nhét cac chi tiéu ké hoach va cac giai phap thuc hién tét nhat cac muc tiéu
ké hoach 2019.

(2) Téap trung cac ngudn luc ddy manh phat trién hé thdng dai ly 6 t6, nghién clu dau tu md rong vao cac
dong xe va thudng hiéu cé nhiéu trién vong, dac biét cac thudng hiéu nhap khau theo ké hoach phat
trién mang Iugi 2019 - 2021, tii dé khéng dinh vai trd linh vidc Dich vu - Thudng mai lam nén tang cét
I6i cho cac hoat dong kinh doanh, chu trong gia tang hiéu qua hoat déng cua Céng ty.

(3) Tang cudng quan tri, cai tién, khai thac hiéu qua hoat déng dich vu véi muc tang truéng doanh thu, Igi
nhuan gop binh quan 20%/ nam, dam bao su phat trién 6n dinh va bén viing ctia nganh 6 t6.

(4) Tiép tuc tang cudng két ndi, chia sé kinh nghiém, thong tin toan hé théng thdng qua t6é chic cac hoi
thao ban hang, dich vu két hdp tham quan thuc t&, théng qua cac group, dién dan chia sé truc tuyén
(cau lac bé, zalo, facebook, viber...).

(5) Phat tri€én mang luéi:

- Cap nhat, theo ddi, hd trg nhdm dam bao cac du an trién khai xay dung theo dung tién do khai
truong;

- Xay dung ké hoach, 16 trinh cu thé, phan cong t6 chuc thuc hién phat trién mang Iugi dai ly mdi
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nhu ké hoach da dé ra cho tiing khu vuc, don vi;
- Ra soat, diéu chinh chinh sach gili va thu hat nhan su, quy hoach nhan su phu hgp.

(6) Tang cudng quan hé hdp tac, dau tu véi cac déi tac ngan hang chién ludc, tang han mdc tin dung vdéi

l&i sudt uu dai, dam bao dong tién hoat dong.

(7) Tang cudng vai trdé quan ly cua céng ty me tdi cac dan vi thanh vién.

Giai phap hoat dong

Linh vuc Dich vu - Thuong Mar:

Cong tac du bao: Lién tuc cap nhat, phan tich du bao, chia sé théng tin kip thdi tinh hinh thi tridng, chinh
sach thué phi, nha san xuét dé kip thdi dua ra cac giai phap Ung pho phu hdp.

Quan ly dat hang ton kho:

- Tiép tuc tang cudng cong tac du bao ban hang, dat hang, ki€m soat hang ton kho t6i uu (tén kho 1
thang ban hang);

- Tang cudng ra soat, quan ly chi phi théng qua viéc giao ké hoach chi phi cho tling phong ban,
kiém tra, ki€ém soat, giai trinh khi phat sinh (gidm it nhat 10% chi phi so vdi 2018).

Cong tac quan tri hoat dong:

- Ddn vi tdn dung moi cd hdi gia tadng hiéu qua ban hang, dich vu, phu kién, bdo hiém, dich vu gia tri
gia tang khac, dac biét trong 6 thang dau nam;

- Phéi hgp cac don vi thanh vién tap trung thuc hién day du, kip thdi bao cao quan tri hang thang,
tang cudng hiéu qua chia sé théng tin quan tri trong toan hé théng, trién khai ap dung hé théng
quan tri ERP;

- TG chuc céac hoi thao, chia sé kinh nghiém gilia cac don vi;

- Deé ra cac chi tiéu k& hoach cu thé cho cac phong ban, don vi dinh ky hang quy danh gia, ra soat
két qua thuc hién va dé ra cac chi tiéu k€ hoach, giai phap cho quy tiép theo.

Phét trién mang ludi: Dan vi thanh 1ap ban du an tap trung trién khai, ddm bao hoan thanh du an dung
ti€én d6 dé ra.

Xe thudng mai: Duy tri t6 chuic cac héi thao nham tang cudng lién két, trao dGi, chia sé kinh nghiém, gia
tang hiéu qua ban hang, dat hang, tén kho, giai phap lién két dong thung.

Quan tri tai chinh:

- SAVICO va cac don vi tiép tuc lam viéc vai cac déi tdc ngan hang, tim ki€m ngudn vén vay uu dai
nham tiét ki€ém chi phi lai vay;

- Ph&i hdp ho trg cdng tac quan tri tai chinh tai tting don vi;

- Dai vGi cac don vi quy mo I8n can c6 nhén su chuyén trach quan ly tai chinh.

Nhan su: Phéi hdp vdéi tiing don vi thuc hién viéc danh gia, ra soat tinh hinh nhan su, hoan tat viéc quy

hoach nhan su trudc thang 6/2019 dam bao theo ké hoach phat trién 2019 - 2021.

Linh vuc Dich vu Bat dong san.

1. Duy tri cong suét khai thac t6i da cac mat bang, hoan tat cac tha tuc phap ly dé hach toan du an bat
dong san.

2. Tiép tuc trién khai cac du an:
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Tai

1.

- Du an 104 Phé Quang.: Hoan tat chuyén nhugng du an.

- Du an Hiép Binh Phudc - Tam Binh: Hoan thanh canh quan céng trinh, cay xanh, tham dudng dé
ban giao cho dia phudng. Khai thac cac nén nha lién ké tai du an Hiép Binh Phudc - Tam Binh dé
tang doanh thu. Tim d6i tac hgp tac/cho thué va xay dung tridng mam non.

- Dy an Mercure Son Tra: Theo doi két luan cua thanh tra Chinh phu va co giai phap phu hgp.
- Du an Nam Cam Lé: Tim kiém dGi tac cho thué phan dién tich dat con lai.

- Kho 403 Trdn Xuan Soan: Hoan tat xay dung va dua vao khai thac kho mdéi.

- Du an Long Hoa - Can Gio: Hoan tat tha tuc cap gidy ching nhan quyén su dung dat.

Chinh:

Chudng trinh hgp tac véi ngan hang chién lugc: Theo dbi va danh gia hiéu qua cua chuong trinh hgp
tac chién ludc vdi Vietinbank, Vietcombank déi vSi cac don vi thanh vién. Cap nhat théng tin lién quan
hoat dong tai chinh cua céc dan vi dé Iuu y, dé xuét kip thdi vé cac rui ro tai chinh co thé xay ra.

Phdi hgp cac linh vdc danh gid, phan tich hiéu qua dau tu va xay dung K& hoach tai chinh dai han
song song vGi Ké hoach dau tu cac linh vuc.

Gia tang cong tac quan tri ngudn von, dong tién va hiéu qua dau tu: tap trung thu co tdc cac don vi
trong hé thdng, dam bao viéc thu dung va du theo ké hoach dé ra. Chu déng phan b6 dong tién phu
hdp véi viéc phat trién cac du an ctia Cong ty.

Céng tac quan tri tham muu:

1.

3.3.

T&ng cudng cong tac theo ddi, hd trg cac don vi mdi, cac don vi dang gap khé khan trong hoat dong
kinh doanh, tham muu va hd trg nang cao hiéu qua tai cac don vi.

Xac dinh muc tiéu, dinh hudng phat trién Cong ty giai doan 2019 - 2021, ti dé dé ra giai phap kinh
doanh phu hgp va hudng t6i muc tiéu téi uu hda hiéu qua dau tu.

Pay manh céc kénh tuyén dung nhan su song song véi diéu chinh chinh sach nhan su, quy hoach
nhan su va dao tao nham gili va thu hat nhan su gioi.

BINH HUGNG HOAT PONG TRUNG VA DAI HAN

- Tiép tuc khang dinh vai trd 1a nha dau tu tién phong, cung cép va phan phéi nhiing san phdm chét
lugng tét nhét cho khach hang, Ia dia chi tin cdy cho nha dau tu.

- D&y manh phat trién hé théng mang Iudi phan phéi xe 6 t6, cing ¢6 hé théng phan phdi xe hién
tai, tap trung gili viing thi phan xe trén toan thi tridng. Pam bao muc tiéu tang trudng doanh thu
trong trung va dai han. Téi da hoéa Igi nhuan cho Céng ty, ddm bao Igi ich cho cac ¢ dong.

- Nang cao mdi trudng, diéu kién lam viéc va dam bao thu nhap cho ngudi lao déng, thuc hién day
du cac nghia vu v3i ngan sach nha nudc.

- Khoéng ngling d6i mdi, sang tao, ap dung céng nghé trong hoat dong kinh doanh, phat huy cac
sang kién, cai tién co y nghia thuc tién.

- Nang cao hé théng quan tri chuyén nghiép vé: quan tri tai chinh, kinh doanh va chét lugng phuc
vu dua trén cong tac dao tao va phat tri€én ngudn nhan luc co trinh dé chuyén mén cao va dao duic
ngh& nghiép. Ap dung céng nghé 4.0 trong céng tac quan tri, diéu hanh.
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Trén day 1a bao céo va danh gia cia Ban Téng Giam déc ndm 2018, muc tiéu, phudng hudng nam
2019 va dinh huéng hoat ddng cac nam tiép theo cila Céng ty ¢ phan Dich vu Téng hgp Sai Gon
(SAVICO).

Tran trong,

.,

NG GIAM BGC
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CONG TY CP DVTH SAI GON CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

(SAVICO) Poc lip — Tuw do — Hanh phic
Sb: 01/BKS/2019 TP.H6 Chi Minh, ngay 19 thang 03 nam 2019

Kinh trinh: PATI HQI PONG CO PONG THUONG NIEN 2019
CONG TY CO PHAN DICH VU TONG HQP SAI GON

BAO CAO
HOAT PONG CUA BAN KIEM SOAT NAM 2018

— Can cit quyén han va trach nhiém cia Ban kiém sodt quy dinh tai Diéu 1é Cong
ty ¢é phan Dich vu Tong hop Sai Gon (Savico) dwoc sira doi lan 9 ngay
01/04/2016;

— Can cit Nghi quyét Pai hdi dong cé dong thuwong nién Savico nam 2018.

Ban Kiém soat bao cao trudc Pai hoi dong cd dong két qua kiém tra, gidm sat cac
mat hoat dong trong ndm 2018 ctia CTCP Dich vu Tong hop Sai Gon (Savico) nhu sau:

1. HOAT PONG CUA BAN KIEM SOAT NAM 2018

1.1Co ciu to chirc

- Tir ngay 01/01/2018 dén ngay 15/6/2018, Ban kiém soat (BKS) hoat dong véi 03
nhan sy gébm ba Nguyén Nhu Anh (Trudng ban), 6ng Nguyén Thai Hoa (Thanh
vién) va ba Phan Phuong Nga (Thanh vién).

- Tai PHDCD thudng nién 2018 dugc t6 chirc ngay 15/6/2018, DPHPCP di chip
thudn don tir nhiém cta ba Phan Phuong Nga, bau bd sung ba Dinh Tric Phuong va
ba Hoang Thi Thu Huong tham gia Ban Kiém soat. Nhu viy, ké tir sau DPHPCD
thuong nién 2018, Ban Kiém soat Savico hoat dong véi 04 thanh vién.

- Nhiém vy ctia mdi thanh vién dugc quy dinh chung trong Bién ban cudc hop cua
Ban Kiém soat tai ngay 26/07/2018. Ngoai ra, tai cac ky hop trong nim ciia Ban
Kiém soat, mdi thanh vién déu duoc giao cac nhiém vu cu thé phu thudc vao )
lwong va noi dung cac Nghi quyét, quyét dinh, thong béo ciia Hoi dong quan tri ciing
nhu dic diém cua cac van dé phat sinh tai Savico ¢ timg ky.

1.2 Hoat dong ciia Ban kiém soat
T dau nam 2018 cho dén thoi diém bao cdo, hoat dong cua Ban Kiém soat bao
gom:

- Ban kiém soat di tham gia cac budi hop Hoi déng quan tri, tham gia cic budi kiém
phiéu trung cau y kién cac thanh vién Hoi dong quan tri va cac budi so két, tong két
hoat dong kinh doanh, cac budi lam viéc v&i nha dau tu dé tiép can, ndm bét va ghi
nhan kip thoi tinh hinh hoat dong kinh doanh cua Cong ty.
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- Cho dén thdi diém béo cdo, Ban Kiém soat di té chirc 7 1an hop dé lap ké hoach,
thuc hién cong tac kiém soat va thong qua ndi dung két qua kiém soat hoat dong ctia
Savico giai doan nam 2017, 06 thang dau nam 2018, 09 thang dau nam 2018 va ca
nam 2018.

Cac noi dung cong tac kiém soat chu yéeu ma Ban Kiém soadt da thwc hién gom:

e Kiém tra, giam sat vi¢c trién khai va két qua thyc hién Nghi quyét cua Pai hoi
dong cb dong thuong nién 2018 ddi véi HDQT va Ban TGD.

e Xem x¢ét tinh phép ly, trinh ty, thu tuc ban hanh cac Nghi quyét, Quyét dinh cua
Hoi déng Quan tri, Ban TGD trong nim 2018 theo cac quy dinh cta phéap luét va
cua Cong ty.

e Xem xét tinh ddy du, hop phap cua cac Bao cdo tai chinh giira nién do va Bao
c4o tai chinh nim da duoc cong ty kiém toan KPMG soat xét/kiém toan.

e Rasoat, kiém tra va danh gia hi¢u luc, hi€u qua ctia hé théng kiém soat ndi bo.

e Kiém soat tinh tuan thi ctia Cong ty vé cong bd thong tin cia Cong ty theo cac
quy dinh cta phap lut; vé& viéc tuan thi ché do ké toan; tuan thu cac quy dinh
trong Diéu 1¢ Cong ty va trong Quy ché tai chinh d3 ban hanh.

e Tham gia y kién, dua ra cac kién nghi véi HDQT, Ban TGD Céng ty vé cac van
dé lién quan dén hoat dong cua cong ty trong nam.

Hoi déng quan tri, Ban Téng Giam déc va cac bod phéan chuc nang tai Van phong
Cong ty da phdi hop, tao diéu kién thuan loi dé gitp Ban Kiém soat thuc hién tot cong
tac kiém tra, giam sat.
2. KET QUA GIAM SAT HOAT PONG CUA HOI PONG QUAN TRI & BAN

TONG GIAM POC

Két qua giam sdt hoat déng cia HDOT

- Trong nam 2018, Hoi déng Quan trji di t6 chirc 07 cude hop truc tiép, 25 lan trung

cau ¥ kién cac thanh vién bang vin ban; da ban hanh 27 Quyét dinh va 48 Thong
bao.
Theo Ban Kiém so4t, cac thanh vién Hoi dong quan tri duoc cung cip day du tai lidu
va cac thong tin dé c6 thé dua ra quyét dinh. Viéc td chirc hop va ban hanh cac van
ban cua Hoi dong quan tri pht hop véi quy dinh cua phap luat va Diéu 1é Cong ty.
Cac quyét dinh/thong bao cua Hoi dong quan tri dugc thong qua bang hinh thirc 1ay
y kién bang vin ban déu c6 su giam sat, kiém phiéu tir dai dién Ban Kiém soat.

- Tiéu ban Luong, Thuéng, Nguén nhan lyc do thanh vién Hoi déng quan tri doc lap
phu trach da thuc hién déy du cac nhiém vu duoc Hoi déng quan tri giao lién quan
dén chinh sach luong, thuong tai Cong ty.

- Hoi dong Quan tri da dé xuat va duoc Pai hoi dong c6 dong thong qua viée bau bd
sung thém mot thanh vién Hoi dong Quan tri. Thanh vién nay dap tng tiéu chuan va
diéu kién thanh vién Hoi dong quan tri doc 1ap. S6 luong thanh vién HPQT doc lap
duoc gia ting, dat 2/8 thanh vién. Tuy nhién, ty 1 ndy van chua déap tmg ty 18 1/3 s6
thanh vién HPQT la thanh vién dgc 1ap theo quy dinh.
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- HDBQT thyc hién gidm sat hoat dong cua Ban TGP trong viéc trién khai thuc hién
Nghi quyét ciia Pai hoi dong cd dong va cac hoat dong san xuit kinh doanh cua
Cong ty. HDQT da phdi hop tét cing voi Ban TGD chi dao, diéu hanh toan dién
moi hoat dong ctia Cong ty dé thuc hién ké hoach kinh doanh nim 2018 theo Nghi
quyét cia PHDCD;

- HDPQT thuc hién cic cong tac khac theo chlic ning va thdm quyén cua Hoi dong
quan tri.

Két qua giam sdt hoat déng ciia Ban Tong gidm doc

- Ban Téng Giam dbc thuc hién bao cdo day du, kip thoi tinh hinh thuc hién cac
Quyét dinh va cacy kién chi dao cua Hoi déng quan tri tai cac cudc hop.

- Ban Tong giam ddc da c6 nhidu nd luc didu hanh va t6 chirc hoat dong kinh doanh
ctia Cong ty nham dat vuot mirc cac chi tiéu ké hoach nim 2018 di duoc PHPCD
thong qua, déng thoi véi viée phat trién, m& rong hé théng.

2.1Két qua thuc hién cic ndi dung trong Nghi quyét cia PHPCP thwong nién
2018:

2.1.1 Két qua thye hién cic chi tiéu ké hoach nim 2018 di dwoc PHPCP phé

duyét:
Cdc chi tiéu kinh doanh theo bdo cdo tai chinh hop nhdt da kiém todn
KH 2018 TH 2018 TH2018/KH2018 TH2018/TH2017
Cac chi tiéu chinh i i
(triéu dong) (triéu dong) (%) (%)

Doanh thu BH & DV 14.200.000 14.881.843 105% 108%
Loi nhuén trude thué 250.000 362.312 145% 208%
Loi nhuan sau thué 200.000 300.267 150% 216%
Thu nhap cb d6

Jumhap co cong 120.000 173.003 144% 212%
cong ty me

Doanh thu ctia toan hé théng Savico nim 2018 vuot 5% ké hoach va gia ting so v&i 8%
nam 2017 véi su gia ting doanh thu cua hau hét cac linh vuc hoat dong dich vy thuong
mai, dich vu bat dong san.

Trong linh vyc dich vu thuong mai, nganh xe 6 t6 va xe may déu c6 su ting trudng vé
san luong tiéu thu va md rong hé thong. San lugng xe 6 to ban ra trong toan hé thong la
31.548 xe, dat 108% ké hoach va tang 17% so vo1 nam 2017; Thi phﬁn 0 td cua
SAVICO trong toan thi truong tiép tuc ting trudng, nim 2018 dat 10,9% ting 1,0 diém
% so v&i ndm 2017 (Bdo cao VAMA); trong nam 2018 cting da khai truong va dua vao
hoat dong 7 don vi mai. bPdi véi nganh xe may, san luong tiéu thu dat 8.884 xe, dat



98% ké hoach nam 2018 va ting 2% so véi nam 2017. Trong nam 2018, ciing da khai
truong va dua vao hoat dong 1 ctra hang 3S Yamaha Phung Hi¢p (Yamaha Sai Gon 4).

Loi nhuan trude thué ca nam 2018 vuot 45% ké hoach, ting 108% so v&i nam 2017.
Thu nhap c6 dong cong ty me vugt 44% ké hoach va ting manh 112% so voi nam 2017.
Loi nhuén trudce thué gia ting chii yéu dén tir su gia ting ctia bién loi nhuan gop va nho
su tang trudng 1oi nhuan vuot bac cia hau hét cac cong ty thanh vién trong hé théng,
dic biét 1a CTCP O t6 Bic Au, Cong ty TNHH Toyota Ly Thuong Kiét, Cong ty TNHH
Toyota Giai phong, Cong ty TNHH Toyota Can Tho, CTCP Toyota Pong Sai Gon,
CTCP Savico Ha No61, CTCP Sai Gon 6 t6 (Sai Gon Ford). Nam 2018 ciing ghi nhan
nhirng nd lyc ctia Ban Téng Giam ddc trong viéc hop nhat O t6 S v6i Carmudi, tuy
nhién hoat dong Cong ty nay dang gip khé khan; dbi voi ComfortDelgro Savico Taxi,
da hoan tit quyét toan thué, thanh 1y toan bd doi xe, ngung kinh doanh taxi va dang
hoan tat cac thu tuc giai thé doanh nghiép.

Tinh hinh tai chinh

Téng tai san va ngudn von trén BCTC hop nhat tai 31/12/2018 14 4.355.649 triéu dong,
tang 738.612 triéu dong. Trong do, tai san gia ting chi yéu ¢ khoan muc hang ton kho;
vbn chi so hitu gia ting 257.798 triéu ddng va no phai tra ting 480.813 triéu déng chu
yéu 1a sy gia ting cua khoan vay ngin han b6 sung von luu dong. Ty 1& ng phai tra/tong
tai san tai ngay 31/12/2018 1a 64,76%, twong dwong cudi nam 2017.

Téng tai san va ngudn von trén BCTC riéng tai 31/12/2018 1a 1.280.842 tridu dong,
tang 14.606 triéu déng. Trong do, tai san gia ting chu yéu ¢ khoan muc dau tu vao cong
ty con; von chu s& hitu tang 7.489 triéu déng tur nguén loi nhuén sau thué; ng phai tra
tang 7.245 triéu dong do gia ting khoan nhan trudc tir khach hang. Ty 1& no/ tong tai san
tai ngay 31/12/2018 1a 44,02%, twong dwong cudi nam 2017.

Mot so chi tiéu tai chinh co ban:

Cong ty me Hop nhit
Chi tiéu Dvt
31/12/2017 | 31/12/2018 | 31/12/2017 | 31/12/2018

Hé s6 thanh toan hién hanh 1an 0,42 0,39 0,91 0,97

Ty 1& no vay/ von cha sé hitu | % 4,09% 4,26% 96,20% 106,39%
Ty 16 no phai tra/ tong tai san | % 43,96% 44,02% 64,69% 64,76%
Heé s6 thanh toan 13i vay lan 16,82 12,51 2,91 5,26
ROE % 7,46% 6,37% 10,89% 19,56%
ROA % 4,18% 3,57% 3,84% 6,89%
Thu nhép/c6 phan (EPS) d/cp 3.183 6.425

Nam 2018, mic du ty 1& no vay/ von chu sé hiru ciia toan hé thong ting tir mirc
96,2% lén 106,4% nhung hé¢ s6 thanh toan 1ai vay lai c6 su cdi thi¢n dang ké tir murc
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2,91 1an 1én 5,26 1an nho két qua hoat dong kinh doanh ciia hé thdng gia ting. Clung véi
su gia tang cua két qua hoat dong kinh doanh, cac chi s6 hiéu qua su dung von ROE,
hiéu qua str dung tai san ROA va thu nhép trén ¢ phan EPS déu ting trudong dang ké so
véi nam 2017. O Cong ty me, cac chi tiéu hé s6 thanh toan 14i vay, ROA, ROE lai giam
s0 v&i nam 2017 do loi nhuén cua cong ty me giam (loi nhuan trude thué cua cong ty
me nam 2018 dat 45.805 triéu déng, tuong duong 80% loi nhuan trudc thué nam 2017).
Nguyén nhan chi yéu do su sut giam khoan thu nhap tir chuyén nhuwong bat dong san so
véi nam 2017. Mic du vay, doanh nghiép van dam bao kha ning thanh toan 13i vay
(12,51 lén) tir 1g1 nhuan dugc tao ra tir hoat dong kinh doanh

Két qua kinh doanh néu trén cho thdy Savico hoan toan c6 thé thuc hién chia cé tire
nam 2018 theo ty lé 15%, cao hon ty l¢ 12% da dwoc DHDPCD nam 2018 thong qua.
2.1.2 Thuc hién phin phdi loi nhuin nim 2017
Trich ldp cdc quy
Cong ty da thuc hién viéc trich 1ap quy khen thuong phuc 1gi; quy hoat dong cia Hoi
déng quan tri, Ban kiém soat tur nguén lgi nhuan sau thué nam 2017 ding véi Nghi
quyét s6 01/2018/NQ-DHDCD ngay 15/06/2018 ciia Pai hoi dong c6 dong thuong nién
2018. Cu thé nhu sau:

STT Chi tiéu Pon vi Nghi quyét Thuc hién Thue
tinh PHDCD 2018 hién so
v6i Nghi
quyét
1 | Trich quy phuc lgi - khen thuong (5%) ddng 2.647.914.726 2.647.914.726 100%
2 | Trich quy hoat dong ciia Hoi dong quan tri va | ddng 2.118.331.781 100%
BKS (4%) 2.118.331.781
Chi trd cé tike 2017:

Cb tlirc nam 2017 bang tién mit da duoc chi tra cho cb dong vao thang 9/2018 véi ty 18
12%/von didu 18 twong tng 29.970.608.400 dong, ding theo Nghi quyét ciia Pai hoi

ddng cb dong 2018.

2.2 Tham tra BCTC riéng va BCTC hop nhit

Ban kiém soat d tién hanh tham tra BCTC riéng va BCTC hop nhat nim 2018.
Theo y kién ctia BKS, BCTC riéng va BCTC hop nhit nam 2018 da dugc kiém toan
ctia Cong ty da phan 4nh trung thuc, hop 1y trén cac khia canh trong yéu vé tinh hinh
kinh doanh 2018 vé tinh hinh tai chinh tai ngay 31.12.2018.

2.3 Két qua thuc hién cong bd thong tin ciia Cong ty

Hau hét hoat dong cong bd thong tin ciia cong ty duoc thuc hién ddy du, theo ding
quy dinh cta co quan quan 1y dbi voi cong ty niém yét quy mo 16n. Tuy nhién, co
mot ndi dung lién quan dén vi pham thué nam 2017 va niam 2018 da dugc Cong ty




cham cong bd thong tin. Cong ty ciing dd c6 vin ban giai trinh vé van dé cham cong
b thong tin nay.

3. KIEN NGHI CUA BAN KIEM SOAT:

- Quy ché quan tri cong ty:

e DHDCP nam 2015 di phé duyét két qua bau cir 07/07 thanh vién HPQT,
trong d6 c6 02/07 thanh vién HPQT dam bao tiéu chuan va diéu kién 1a thanh
vién HDQT ddc lap.

e Tuy nhién, dén ngay 01/08/2017 — ngay c6 hiéu luc ctia Nghi dinh
71/2017/ND-CP huéng dan vé quan tri cong ty dai ching thi 01 thanh vién
HDQT khong dap ung tiéu chuan thanh vién HDQT doc lap do thanh vién
nay da timg lam thanh vién HPQT cua Savico 05 nam lién (nhiém ky 2010 —
2015). Piéu nay khién cho s lugng thanh vién HDQT doc lap chi 1a 1/7 tong
s6 thanh vién HDQT.

e Tai PHDCD niam 2018, Dai hoi dd bau bd sung 01 thanh vién HDQT, nang
téng s thanh vién HDQT doc 1ap 1a 2/8 thanh vién HPQT. Tuy nhién, ty 18
nay chua dam bao yéu cdu quy dinh 1/3 thanh vién 1a thanh vién HDQT doc
1ap. Ban kiém soat khuyén nghi HPQT can xin ¥ kién ¢6 dong vé thoi diém
thuc hién ndi dung nay: thyc hi¢n bau bd sung thanh vién HDQT doc lap ¢
DHDCD nam 2019 hay 6 PHPCD nhi¢m ky ¢ nam 2020.

- Cong bb thong tin: can luu ¥ thuc hién cong bd thong tin bat thuong trong vong
24 gio, tranh tinh hudng & nam 2018 cham cong bd thong tin lién quan dén vi
pham thué 2017 & 2018.

- Quy ché quan 1y tai chinh: can b6 sung ban hanh quy dinh vé quan 1y cong no
phai thu nhu ndi dung da néu trong Quy ché quan 1y tai chinh dé c6 thé hudng
dan cach quan 1y cac khodn cong no phai thu phu hop véi timg loai khodn phai
thu khac nhau.

- Quy ché quan 1y ngudi Dai dién von: can ra soat & thay d6i mot s6 noi dung cho
phu hop voi thuc té nhiam thuén 1gi hon trong cong tac quan tri tir cong ty me ddi
Vo1 cac cong ty thanh vién.

- Can nhanh chong trién khai cac giai phap dé gia tang hiéu qua quan tri hé thong.
Trong nam 2018, Savico da nhing giai phap quan trong dé gia ting hi¢u qua
quan tri h¢ théng nhu:

e D4 hoan thanh viéc xay dung va hudng dan cach 1ap chi tiéu trén cac mau
biéu bao cao tir d6 co thé dong bo hé thdng céc chi tiéu bao cdo dinh ky nham
phuc vu cong tac thdng ké va phan tich hé théng.

e D3 hoan thanh viéc xay dung va ban hanh Quy ché quén tri tai chinh & tat ca
cac cong ty thanh vién.

e Di xdy dung va phd bién noi dung S6 tay kiém soat, P& cuong bao cio kiém
soat dé hudng dan cac ndi dung can kiém soat tai cac cong ty thanh vién.

O nam 2019, Ban Tong Giam ddc can nhanh chéng trién khai cac giai phap tiép

theo nhu ké hoach ma Ban Tong Giam dbc da xay dung, bao gom: (1) can ctr vao
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tinh hinh hoat dong kinh doanh ctia timg cong ty thanh vién, tién hanh giao KPI
cho cic nhom dai dién vén; (2) Ung dung ERP trong tai Cong ty me va cac cong
ty thanh vién dé phuc vu cong tac bao cao, thu thap va quan ly s6 liéu hé thong
mdt cach nhanh chong, chinh xac; (4) Hoan thanh viéc thanh lap Phong tai
chinh/dau tw dé tap trung quan ly phan tich tai chinh cac khoan dau tu ra ngoai
clia Savico ciing nhu cac du 4n dau tu ctia Savico.

Ngoai viéc thuc hién cac giai phap vira néu, Ban kiém soat khuyén nghi Ban

Tdng Giam déc trién khai thém céc ndi dung sau:

e Ra soat lai céc chi tidu trén mau bidu bao cao dé co thé thong ké sb liéu san
lugng tiéu thu, doanh thu, chi phi theo tirng nganh kinh doanh, tirng loai xe
nhim phuc vu cong tac phan tich.

e Bb sung cac chi tiéu tai chinh trén biéu mau béo cdo, dic biét 1a cac chi tiéu
tai chinh cdn kiém soat dugc quy dinh trong Quy ché tai chinh. Thong tin nay
dic biét quan trong nhim gitp cho Savico c6 thé theo dbi thudong xuyén tinh
hinh tai chinh cta ting cong ty thanh vién.

Kinh thwa Dai hoi Péng C6 Dong.

Trén day 1a nhiing ndi dung chi yéu vé két qua hoat dong kiém tra nam 2018,
Ban Kiém Soat bao céo véi Pai Hoi Péng Cé Dong thuong nién nim 2019, tran
trong ti€p thu y kién dong gdp ctia Quy c6 dong.

Xin cam on quy CH dong da doc va ling nghe, kinh chic Pai hoi thanh cong tbt
dep.

TM. BAN KIEM SOAT
TRUONG BAN

Noi nhan:
- Nhur trén;

_ Thanh vién BKS; WM
- le /

NGUYEN NHU ANH



CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

DICH VU TONG HQP SAI GON Doc Lap - Ty Do - Hanh Phuc
(SAVICO)
Sé: O6 /TTr-HPQT-SVC Tp.HCM, ngay 49 thing 3 nam 2019
TO TRINH

PAI HOI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2019
V/v théng qua Bao cao tai chinh nim 2018

Kinh goi: PAI HOI PONG CO PONG

- Can ctr Diéu 1¢ Cong ty ¢ phan Dich vu téng hop Sai Gon thong qua lan dau ngay
08/10/2004, sira doi lan 9 ngay 01/4/2016;

- Cin cr Béo cdo tai chinh nam 2018 ctia Cong ty ¢ phan Dich vu tong hop Sai Gon da
dugc Cong ty TNHH KPMG kiém toan.

z s 1.0 A , P 1A
Theo do, don vi kiém toéan cé y kién nhu sau:

“Bdo cdo tai chinh hop nhat da phan dnh trung thiec va hop ly, trén cdc khia canh
trong yéu, tinh hinh tai chinh hop nhdt cia Céng ty ¢é phan Dich vu tong hop
Sai Gon va cdc cong 1y con 1qi ngay 31 thing 12 nam 2018, két qua hoat dong
kinh doanh hop nhdt va lheu chuyen tién té hop nhat trong ndm két thic ciing ngay,
phit hop voi cdc Chudn muc Ké todn Viét Nam, Ché dé Ké todan Doanh nghiép
Viét Nam va cdc quy dinh phdp Iy ¢é lién quan dén viéc ldp va trinh bay Bdo cdo
tai chinh”

Nay, Hoi dong Quan tri kinh trinh Pai hoi dong c¢b dong xem xét va thong qua
Bao céo tai chinh nam 2018 cua Cong ty da dugc ki€ém toan.

Tran trong.\ <~
TM. HQI PONG QUAN TRI
Noi nhin:
- Nhu trén;
- Luu VT.

guyen Binh Minh



CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

DICH VU TONG HQP SAI GON Poc Lap - Tu Do - Hanh Phiic
(SAVICO)
S6: O A 7TTr-HPQT-SVC Tp.HCM, ngay A9) thdng 3 nam 2019
TO TRINH

PAI HOI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2019
V/v phan phéi lgi nhuin nim 2018
Kinh géi: PAI HQI PONG CO PONG

Can cur két qua hoat dong kinh doanh nam 2018 cua Céng ty ¢b phan Dich vu téng hop Sai Gon -
Bdo c4o tai chinh riéng va Béo céo tai chinh hop nhét cta Savico da dugc kiém toan;

Nay, Hoi dong Quan trj kinh trinh Dai hoi ddng cb dong Cong ty cb phan Dich vu tdng hop Sai Gon
Phwong 4n phéin phdi lgi nhuin nim 2018, nhu sau:

I. Loinhuén hop nhit toan hé théng Sivico nim 2018

1. Lginhuin truée thué hop nhat 362.311.756.490 dong
1.1. Loi nhuan trude thué cia cac cong ty con 258.603.577.472 ddng
1.2. Thu nhap tir cac cong ty lién két 57.903.674.161 dong
1.3. Loi nhuan trude thué cua riéng Savico 45.804.504.857 dong

2. Thué thu nhap doanh nghiép hop nhit 62.044.908.118 dong
2.1. Thué thu nhap doanh nghiép hién hanh 62.969.194.590 dong
2.2. Thué thu nhép doanh nghiép hoan lai (924.286.472) dong

3. Loinhuén sau thué hop nhat 300.266.848.372 dong
3.1. Loi nhuan sau thué ctia ¢6 dong khong kiém soat 127.263.951.699 dong
3.2. Loi nhuén sau thué thudc Savico 173.002.896.673 df)ng

II. Xéc dinh lgi nhuén phan phéi cia nim 2018
1. Lginhu4n sau thué hop nhit thujc Savico (Thu nhip CP Cty me) 173.002.896.673 dong
2. Lginhuin sau thué ciia Savico con dé lai tai cong ty con, LDLK  127.295.063.572 dong

3. Lginhuin sau thué riéng cia Savico (ditng dé phin phéi LN) 45.707.833.101 dong
II1. Phwong 4n phan phdi lgi nhuin nim 2018
1. Trich lap cac quy 9.413.994.646 dong
Khéng trich 14p Quy Pau tu phat trién
2.1. Quy Phuc Loi — Khen thudng (II1.1 x 5%) 2.285.391.655 dong
2.2. Kinh phi hoat dong cua HDQT va BKS (III.1 x 4%) 1.828.313.324 dong
2.3. B6 sung kinh phi hoat dong HDQT va BKS do vuot KH 5.300.289.667 dong
(10% phan vieot KH thu nhdp cé dong cong ty me)
2. Chia cd tire cho ¢b dong (15% ménh gid) 37.463.260.500 dong
3. Tong lgi nhuin phin phdi (1111 + I11.2) 46.877.255.146 dong

Tréan trong.—<_~ ]
TM HOI DONG UAN TRI

Noi nhgn:

- Nhu trén;
- Luu VT.

guyén Binh Minh



CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

DICH VU TONG HQP SAI GON Déc lap - Tw do - Hanh phiic
(SAVICO)
Sé: O8 /TTr-HPQT-SVC Tp.HCM, ngay A9 thdng 3 nam 2019
TU TRINH

Ve v1ec dé nghi Dal hol dong cb dong uy quyen cho Hoi dong quan tri
quyet dinh mjt sb van dé thudc thim quyen cia DPai hoi dong co dong

Kinh giri: PAI HOI PONG CO PONG

Trong thoi gian vira qua, Dai hoi dong ) dong cua Cong ty da uy quyen cho Hoi dong quan tri
quyet dinh mot sé van dé thudc thim quyén giai quyet cua Pai hoi dong cd dong. Vi cac uy
quyén nay da giup cho Hoi dong quan tri c6 cac quyét dinh kip thoi dén mot sé van dé lién quan
dén hoat dong cia Cong ty, qua d6 da dem lai nhitng hiéu qua thiét thuc cho Cong ty.

Trong tinh hinh hién nay, dé co thé kip thoi quyet dinh céc véan dé phat sinh trong hoat dong cua

Céng ty, ngoai cac van dé thao luan va biéu quyét tai Dai h01 dé nghi Dal hol dong co dong

thuwong nién nim 2019 iy quyén cho Hoi dong quan tri quyét dinh mot s6 vin dé thude thim
A A . - s L As A A P A

quyen quyet dinh ciia Pai hgi dong c¢6 dong sau day:

1. Quyét dinh viéc gé chirc co _céu td chuc bd may quan tri va diéu hanh, d(“)ﬂg thoi quyét dinh
viéc ban hanh, di€u chinh, bo sung céc qui ché hoat dong cua Cong ty;

2. Quyét dinh phuong an ban c¢b phiéu quy sao cho c6 loi nhét cho Cong ty, dong thoi thue hién
cac thu tuc phép ly ¢6 lién quan;

3. Quyét dinh tam trich chi phi hoat dong cia Hi dong Quan trj va Ban kiém soét dé sir dung t6i
da khong qué 5% lgi nhuéan sau thué thu nhap doanh nghiép cua béo céo riéng;

4. Quyet dinh tam {mg ¢b tic nam 2019 khong vuot qua ty 1é theo ké hoach da dugc Dai hoi
dong cb dong thuong nién nam 2019 phé duyét;

5. Quyét dinh sira dbi, bd sung Piéu 1é¢ Céng ty cho phu hop v&i Nghi quyét Pai hoi dong cb
dong thuong nién nam 2019;

6. Quyét dinh diéu chinh ké hoach kinh doanh nam 2019 trong trudng hop thi truong c6 su thay
doi trong yéu tac dong dén hoat dong kinh doanh cua Cong ty.

Viéc Gy quyén nay c6 gia tri thuc hién dén phién hop Dai hoi dong c6 dong thuong nién nam 2020.

Kinh trinh Pai hdi dong cb dong xem xét va quyét dinh.

Tran trongy ,, /
‘ {
l
Noi nhén: TM. HOI PONG QUAN TRI
- Nhu trén;
-Luu VT.

d‘}gliyen Binh Minh
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